Hoc sinh AR 5131.2(a)
BAT NAT
Bit nat va De doa (Hoc sinh-véi-Hoc sinh, Ngudi 16n-véi-Hoc sinh)

Thu tuc nay ap dung ddi vé&i cac cdo budc bat nat va de doa hoc sinh tir cac hoc sinh khac hodc
nguoi 1on.

Hoc khu tin rang tat ca hoc sinh c6 quyén c6 mdt moi trudng hoc duong lanh manh va an toan.
Hoc khu, truong hoc, va cong dong c6 nghia vu khich I¢ sy ton trong lan nhau, khoan dung va
chap thuan.

Hoc khu s& khong khoan nhwong hanh vi vi pham quyén loi va sy an toan cua bat ky hoc sinh
nao. Ca nhan vién hoic hoc sinh déu khong dugc de doa, quay r01 hodc bat nat hoc sinh khac
bang 10i noi hodc hanh dong. Nhirng hanh vi nhu vy bao gom: tiép xtic than thé tryc tiép, nhu
danh hodc x0 day, cong kich bang 1061 né1, nhu choc gheo hodc goi tén cha me; va ¢6 1ap hoac
thao ting xa hdi.

Hoc khu mong doi cac hoc sinh, nhan vién, phu huynh/gidm h, tinh nguyén vién va khach viéng
tham nhanh chong bao cao cac su viée bét nat cho hiéu tru’éng/diéu hanh vién hodc ngudi duogc
chi dinh. Nhan vién ma ching kién nhimg hanh dong nhu vay phai nhanh chéng can thi¢p khi
thﬁy an toan dé can thiép. Moi khiéu nai vé hanh vi bit nat nén duogc nhanh chong diéu tra.
Khiéu nai c6 thé duoc diéu tra khong chinh thirc tai chd hodc thong qua quy trinh khiéu nai
chinh thtrc theo thi tuc nay theo ¥ mudn cta ngudi khiéu nai. Chinh sach nay ap dung dbi véi
hoc sinh va nguoi 16n trong khuén vién nha truong, trong luc di dén hodc vé tir truong hodc
trong hoat dong do truong tai trg, trong gio com trua, du trong hay ngoai khuén vién truong, va
trong hoat dong do trudng tai tro.

Hoc khu s& dam béo tinh tuan tha moi ludt phap lién quan dén viéc bat nat, quay réi va de doa.
Khéng c6 diéu gi trong thi tuc ndy ngin can hoc sinh, phu huynh/giam ho, truong hoc hodc hoc
khu thyc hién bién phép stra sai hanh vi quiy r6i hoic de doa dua trén gidi tinh hodc tu cach
thanh vién cia mot nguoi trong giai cip duoc ludt phap bao vé theo luat dia phuong, tiéu bang,
hodc lién bang.

Dinh nghia
Bdt nat (nhu dugc dinh nghia trong AB 1156): Hanh dong hodc hanh vi thé chat hodc hanh dong

co tinh lan téa, bao gém thong tin lién lac dugc thuc hién bfing van ban hoac béng phuong tién
dién tir, c6 anh hudng hodc c6 thé dugc dy dodn mot cach hop 1y 1a c6 tac dong:

1. Khién mgt hoc sinh y thic voi ndi so hai rang minh s€ bi ham hai vé mat the xac hodc tai
san;
2. Khién mot hoc sinh y thirc minh s€ chiu mot anh hudng bat 1gi dang ké ve strc khoe tinh

than hoac thé xac;



3. Khién mot hoc sinh y thirc minh s€ bi trd ngai dang ké vé viéc hoc tap; hoac

4. Khién mot hoc sinh y thirc minh s& gip tré ngai dang ké vé kha nang tham gia vao hoic
huong loi tr cac dich vy, hoat dong, hodc cac dac quyen dugc nha truong mang lai.

Bat nat qua mang: C4 tinh nguoc dai nguoi khac thong qua viéc stir dung céng ngh¢, nhu may
tinh, dién thoai di dong va cac thiét bi dién tir khac. Pidu nay bao gdm, nhung khong giéi han
déi voi:

1. Goi nhitng tin nhan doc hai, gay ton thuong hodc de doa hodc hinh anh vé nguoi khac;

2. Ding thong tin riéng tu, nhay cam vé ngudi khac v6i muc dich lam ton thuong hodc 1am
xau ho nguoi do;
3. Gia dang 1am nguoi khac nham dé lam x4u nguoi do6 va/hoac cd tinh loai ai d6 khoi mot

nhom trén mang.

Hanh dong dién tu: Truyén tai thong tin lién lac, bao gé)m nhung khong gidi han ¢, tin nhén, van
ban, am thanh, hinh anh hoac bai dang trén trang mang xa hoi, hodc hinh anh béng thiét bi dién
tlr, bao gém nhung khong gidi han ¢ dién thoai, khong day di¢én thoai hoac thiét bi lién lac khong
day khac, may tinh hodc may nhén tin.

Mbi triong thii nghich: Mot tinh huéng ma hanh vi bat nat khién moéi truong hoc duong tran
ngdp su de doa, ché giéu hodc xiic pham du nghiém trong hodc c6 suc lan toa dé thay doi dicu

kién gido duc cua hoc sinh.

De dpa: Hanh vi trai phap luat ¢d v ép budc hodc 1am ngudi khac so hii hanh xu theo cach
nguoc lai y mubn ciia ho bang strc manh, sg hai hodc de doa.

Hoc sinh Y thite: Mot hoc sinh thyc hién sy quan tam, k§ nang va phan doan trung binh trong
hanh vi d6i véi mot nguoi ¢ do tudi cia minh va/hodc cic nhu cau ngoai 16 cta ho.

Tra thu/diia: Khi mdt ké gay han quéy 161, de doa hodc bat nat mot hoc sinh dd bao cdo vé cac vu
bét nat.

Giao duc, Pho bién, va Trach nhiém giai trinh

MGdi trudng s& cung cp thong bao cho hoc sinh va nhéan vién vé Chinh sach Bit nat cua Hoc khu
BP 5131.2 va Quy dinh DPiéu hanh nay thong qua:

1. Tham khao phu hop trong s6 tay hoc sinh, va
2. Budi hop thuong nim dé thao luan vé chinh sach va thu tuc v6i hoc sinh va nhan vién.

Hoc khu sé& thong bao hang nam cho phu huynh/giam ho vé viéc cAm bat nat, quy réi va de doa
thong qua trang mang/an ban ctia cac Dt kién cho Phu huynh (Facts for Parents).



Hiéu truong/diéu hanh vién cua mdi trudng s& cong bd thong qua s tay hoc sinh va budi hop
thuong nién cho cac hoc sinh, nhan vién, tinh nguyén vién, quan khach, va phu huynh lam thé
nao dé ndp bao cdo bing vin ban vé viéc bat nat hoidc de doa va ban bao cdo d6 s& duoc giai
quyét nhu thé nao.

Huan luyén

Nhan vién s& duoc huin luyén thao luan vé chinh sach va thu tuc cta hoc khu lién quan dén hanh
vi bt nat va de doa; huéng din nhan vién vé vai trd va trach nhiém cua minh, cac yéu cau diéu
tra, va cac bién phap hiru hi¢u dé ngan chan va/hoac chdm dit hanh vi bit nat hodc de doa khi
hanh vi ndy duoc nhén biét.

Hoc khu s& cung cép, khi nhan yéu cdu cua hiéu truéng/didu hanh vién, huan luyén phat trién
nhan vién vé cac bién phap va ngin ngira hanh vi bit nat dé phat trién su chap thun va hiéu biét
& moi hoc sinh va nhan vién, dé xay dung cho mdi truong kha ning duy tri méi trudng hoc tap
lanh manh va an toan.

Giédo vién nén thdo luan chinh sach nay véi hoc sinh cua minh sao cho phu hop vdi do tudi cua
cac em va nén cam doan rang cac em s€ khong phai chiu dung bat ky hinh thure bat nat nao.

Hoc sinh thyuc hién hanh vi bt nat 1a vi pham chinh sach nay va sé€ chiu ky luat nhu da qui dinh
trong B9 luat Gido duc cua California.

Chién lugc Phong ngira

Hoc khu sé& thuc hién mot loat cac chién luoc phong ngira bao gdm cac phwong phép tiép can ca
nhan, 16p hoc, truong hoc va toan hoc khu.

Bao cdo va Khiéu nai

Bt ky hoc sinh, phy huynh/ngudi giam h¢, d¢ tam nhén hodc cac ca nhan hoac t6 chirc khac ma
tin rang mot hoc sinh hay nhoém hoc sinh bi bit nat va/hodc de doa, hodc chtng kién hanh vi nhu
vdy, c6 thé bao cao hanh vi d6 bang miéng cho bat ky nhan vién nha truong nao hoic nguoi diéu
hanh, va/hodac nop mdt don khiéu nai chinh thuec béng van ban st dung Mau don Khiéu nai vé
Bit nat va De doa (E)(1) 5131.2

B4o cdo miéng cho bat ky nhan vién nha trwong hoic nguwoi dieu hanh nao.

Nhan vién khi nhan duoc bao céo vé viéc bat nat va/hoic de doa, sg, trong vong mdt ngay lam
viéc hodc sém nhét co thé duoc sau do, bao cdo viéc d6 cho hiéu truong/diéu hanh vién hay
nguoi dugc chi dinh. Ngoai ra, bat ky nhan vién nha truong nao ma thay bat ky viéc bét nat
va/hodc de doa nao lién quan dén hoc sinh s€, trong vong mdt ngay lam viéc hoac sém nhét ¢
thé duoc sau do, bao cdo viée ching kién cho hiéu truong/ngudi dugce chi dinh; du nan nhan co6
bao cao hay khong.



Khi bdo cdo miéng vé hanh vi bit nat va/hodc de doa duoc thuc hién ddi véi hiéu tméng/diéu
hanh vién hodc ngudi duge chi dinh ma thong thudong ban bao cdo duge thong bao, ngudi nhan
vién khi nhan béo cdo hoic thay su viéc s& thay vao d6 1am bao céo béo cdo cho Vin phong Pam
bao Chat luong (QAO).

Hiéu truong/diéu hanh vién hoic nguoi duge chi dinh nhan dugc bao cdo béng miéng vé hanh vi
bét nat va’hodc de doa s€ ngay 1ap tc thong bao cho ca nhén lap bao cao vé cac lya chon giai
quyet theo cac thu tuc nay, bao gébm quyén gui don khiéu nai bang cach str dung Mau don Khiéu
nai vé Pe doa va Bit nat ( E) (1) 5131,2. Néu ngudi khiéu nai khong thé khiéu nai bang van ban
do cac diéu kién nhu khuyét tat hodc mu chit, nhan vién hoc khu s& hd tro ngudi dé nop don
khiéu nai.

MAu Bio cao Hanh vi Bit nat Truc tuyén

Hoc sinh, phu huynh, nhén vién hodc thanh vién cong dong c6 thé nop bao cao hanh vi bét nat
tryc tuyén thong qua cong thong tin Mau don Bao céo Bit nat Tryuc tuyén. Theo dudng dan dudi
day:

https://www.sandiegounified.org/forms/online-bullying-reporting-form

Ngoai ra, tat ca cac trang mang cua truong hoc va trang mang cua hoc khu déu co lién két “Bao
cdo Bat nat” két noi tryc ti€ép vao mau don.

Cac bao cao bét nat truc tuyén c6 thé dugc thuc hién bat ctr lic nao, 24 gid trong ngay, bay ngay
trong tuan Ngoai ra, cac bao cao co thé duoc thuc hién an danh. Trén trang mang, cac huong dan
chi rd ring cic bao cdo bét nat vé cac hiéu truong phai duoc chuyén dén Vin phong Pam bao
Chét luong.

Mot khi bdo céo bat nat duge nop truc tuyén, mot diénthu (email) s€ duoc tao va gui truc tiép
dén hiéu truong duoc xac dinh trén mau don. Mot email ciing duoc chuyén dén Vian phong Véan
dong Thanh nién va Vin phong Pam bao Chét luong. Nhan vién ciia Vin phong Bénh vuc
Thanh nién s€ lién lac v6i nhén vién tai truong duge chi dinh trong vong mét ngay hoc dé xac
nhan da nhan duoc bao cao bét nat va xac dinh nhitng hanh dong va/hoic ngudn luc can thiét nao
dé giai quyét mdi lo ngai do.

Ngay khi nhan dugc bdo cdo, hiéu trudng (hodc ngudi dugce chi dinh) s€ hudng dan viéc diéu tra
str dung thong tin duoc cung cip. Néu bao cao chira dung du thong tin thuc té, hiéu truong (hodc
nguoi dugce chi dinh) s€ lién lac véi cac bén lién quan, va ndp bao cao phu hgp (dac biét 1a Ban
Tém tit Bao céo Diéu tra cua Truong vé Viéc Bt nai va Pe doa).

Néu thong tin lién lac thich hop dugc bao gdm, trong vong 10 ngay lich, hiéu trudng s& ndp ban
tom tat diéu tra, nhitng thong tin phat hién va cac hanh dong cho ngudi lam béo céo.

Néu viéc bit nat va de doa duoc dya trén co sd cac dic dlem thye sy hodc duge quan sat nhu
tinh duc, khuynh hudng tinh duc, gioi tinh, nhan dang nhom sdc toc, to tién, nguon goc qudc gia,
chung tdc hodc dan tdc, ton gido, mau da, hoac khuyet tat thé xac hodc tAm than, biéu hién gidi



tinh, nhan dang gidi tinh, quéc tich hodc tudi tac, tinh trang nhap cu, hodc trén co s hiép hdi cua
mot ngudi véi mot nguoi hay nhom khac c6 mot hay nhiéu dic diém thuc té hay dugc quan sat
nay, trong bét ky chuong trinh hodc hoat dong dugc thuc hién baoi hoc khu, dugce truc tiép tai tro
boi, hodc nhan phuc loi tir bat ky sy hd tro tai chinh nao, hiéu truéng/diéu hanh vién hoic nguoi
duogc chi dinh phai thong bao cho ngudi khiéu nai vé& quyén ndp don Khiéu nai Théng nhat phu
hop voi Chinh sach cua Uy ban 1312.3.

Néu hiéu trudng/diéu hanh vién hoic nguoi duoc chi dinh hodc Van phong Pam bao Chat lugng
nhan mot khiéu nai nic danh hodc bao cdo trén mang vé mot hanh vi duge coi la bét nat va/hodc
de doa, hiéu truong/diéu hanh vién hodc ngudi duge chi dinh hodc Van phong Pam bao Chat
luong s& quyét dinh c6 phu hop hay khong dé tiép tuc diéu tra can nhic tinh cu thé va dang tin
cdy cta thong tin, do nghiém trong cua su viéc, va ¢ hay khong bat ky ca nhan nao co thé dugc
xac dinh 1a bi anh hudng boi hanh vi do.

Bién phap Tam thoi

Sau khi bdo céo hodc khiéu nai dugc dua ra, hiéu trué’ng/diéu hanh vién hodc nguoi dugc chi
dinh cua trang web chiu trach nhiém s& xac dinh xem li¢u cac bién phap tam thoi 6 can thiét dé
ngan chan, ngan chan hodc giai quyét cac tic dong cta hanh vi bat nat va/hoic de doa, bao gom
tra dlia, quay roi hoac bét nat trong va chd giai quyét khong chinh thirc hay khong va/hodc diéu
tra, chdng han nhu xép hoc sinh vao cac 16p riéng biét hodc chuyén hoc sinh sang mét 16p do
mot gido vién khac day. Céc bién phap tam thoi s& dugc thuc hién theo cach giam thiéu ganh
nang cho ¢4 nhan ting 1a muyc tiéu cua bét nat va/hodc de doa.

Tuy chon Hoa giai

Trong cac truong hop bét nat va de doa gitra hoc sinh-voi-hoc sinh, khi ca hai hoc sinh khiéu nai,
va néu phu hop, phu huynh/giam ho cia hoc sinh nay, va hoc sinh bi cdo budc va néu phu hop,
phu huynh/giam h6 cua hoc sinh nay dong ¥, hiéu truong/diéu hanh vién hodc ngudi duoc chi
dinh c6 thé sap xép cho ho giai quyét khiéu nai khong chinh thirc véi su gitp d& ciia mot tu van
vién, giao vién hodc nguoi quan ly (vi du, cac tap quan phuc hdi ¢ thé duoc tin dung dé mang
cac bén lién quan va bi anh hudng boi su viéc den voi nhau dé tao diéu kién cho ‘nguoi vi pham
chap nhan trach nhiém cho phép nan nhan lén tleng vé anh hudng cua hanh vi bit nat, cung cip
mot dién dan dé xay dung lai quan hé, phat trién cac ké hoach hanh dong hop tac, va c6 hanh
dong can thiét ddi v6i nhu ciu cua hoc sinh trong mot moi trudng ton trong va an toan véi sy hd
trg cua mot diéu hanh vién c6 kinh nghiém). Ca nhén la d6i tuong cua khiéu nai hodc phu
huynh/giam h¢ cua ho khong duoc yéu cau hodac khong dugc yéu cau gap truc tiép ca nhan bj to
cao nhu mot phan clia qué trinh giai quyét khong chinh thure. Tét ca cac bén phai dugc thong bao
rang ho c6 thé nép don khiéu nai chinh thtrc bat ky lic ndo trong hodc sau qué trinh khong chinh
thure.

Vao thoi diém két ludn sau 10 ngay lam viéc hay sém nhét c6 thé duoc sau d6, didu tra vién/diéu
hanh vién hay nguoi dugc chi dinh s€ lap tai liéu, sir dung Ban Tom tat Béo céo Diéu tra cua
Truong (E)(2) du vige giai quyet khong chinh thire 6 dugc thir qua hay khong; va néu cé, du co
thanh cong hay khong trong no lyc giai quyét khiéu nai mang lai sur hai 1ong cho ca nhan chu thé,
va néu phu hop, cho phu huynh/giam ho cta ca nhan d6. Piéu tra vién/diéu hanh vién hodc nguoi



dugc chi dinh s& thong bao cho ngudi khiéu nai bang vin ban vé két qua cua viée giai quyét
khong chinh thirc. Mot ban sao cua Ban Tom tat Bao cdo Dicu tra cua Truong s€ dugc chuyén
tiép dén Van phong Bam bdo Chat lugng.

Khiéu nai Chinh thic

1. Bit dau diéu tra. Tai mdi truong, hiéu tru’("mg/diéu hanh vién hoac nguoi dugc chi dinh s€
bat dau mot cude diéu tra khach quan vé cédo budc bat nat va/hoic de doa trong vong
muoi ngay hoc ké tir khi nhan duoc don khiéu nai chinh thirc theo tha tuc nay, hoac cang
som cang tot sau do, trir khi hiéu trudong/diéu hanh vién hoic nguoi duoc chi dinh da xac
nhan rang khiéu nai da duoc giai quyét mot cach khong chinh thirc véi sy hai 1ong cua
céc ca nhan chu thé va khi thich hop, phu huynh/giam ho cta ca nhan do.

2. Budi phong van ban dau véi ddi tuong khiéu nai. Khi bat dau diéu tra, hiéu truong/diéu
hanh vién hodc nguoi dugc chi dinh hodc Van phong dam bao chét luong (néu khiéu nai
lién quan dén hiéu trudng), sé thao luin vé nhitng hanh dong dang duoc tim kiém dé giai
quyét khiéu nai. Dbi twong cua don khiéu nai s& c6 co hoi dé mo ta sy viéc, xac dinh cac
nhan chimg c6 thé c6 théng tin lién quan va cung cap bang chimg hogc thong tin khac
dan dén biang chimg vé hanh vi bi cdo budc. Viéc ngudi khiéu nai tir chdi cung cdp cho
diéu tra vién ctia hoc khu cac tai liéu hodc bang chung khac lién quan dén cac céo bude
trong don khiéu nai, viéc khong hoac tu chdi hop tac trong cudc diéu tra, hodc tham gia
vao bat ky hanh vi can tré cudc diéu tra nao khac c6 thé dan dén viéc bac bo khiéu nai vi
thiéu bang chimg dé hd tro céo budc.

3. Néu d6i tuong cua khiéu nai va/hodc phy huynh/giam ho cua d6i tuong yéu cau giir bi
mat, ho s& dugc théng béo ring yéu cu do co thé han ché kha ning dleu tra hodc thuc
hién cac hanh dong khéc ctia hoc khu. Néu c4 nhan chu thé khang dinh rang tén cua ho
khong dugc tiét 1, hiéu truong/diéu hanh vién hodc nguoi dugc chi dinh hogc Van phong
DPam bao Chat lugng (neu khiéu nai c6 lién quan dén hiéu truong), phai thyc hién tat ca
cac budc hop 1y dé diéu tra va tra 161 khiéu nai nhit quan véi yéu cau.

4. Quy trinh diéu tra. Hiéu truong/diéu hanh vién hodc ngudi duoc chi dinh hodc Vin phong
bam bao Chat luong s€ bao mat viéc khiéu nai va cdo budc, trir khi can thiét dé thuc hién
di€u tra hodc thuc hién hanh dong can thiét ti€p theo.

Hiéu trudng/diéu hanh vién hodc ngudi duge chi dinh s& phong van nhimg ca nhén c6
thong tin lién quan dén cudc diéu tra, bao gdbm nhung khong giéi han, d6i twong cia don
khiéu nai va néu thich hop, phu huynh/giam hg cua nguoi do, nguoi bi cdo bude vé toi
bt nat v/ hodc de doa, bat ky ai chung kién hanh vi duoc béo céo va bt ky ai dugc dé
cap 1a c6 thong tin lién quan. Hiéu truong/diéu hanh vién hodc nguoi duoc chi dinh hodc
Vin phong Pam bao Chat luong ciing s& xem xét bat ky hd so, ghi cht hoic tuyén bd nao
lién quan dén khiéu nai va thyuc hién cac budc khac nhu dén thim dia diém noi hanh vi
duoc cho 1a da dién ra.

Khi can thiét dé thuc hién cudc diéu tra cua minh hodc dé bao vé su an toan ctia hoc sinh,
dong thoi phu hop véi luat riéng tu cua lién bang va ti€u bang, hiéu trudng/diéu hanh



vién hodc nguodi dugce chi dinh hodac Van phong dam bao chét luong cling co thé thao
luan vé khiéu nai v6i Giam ddc Hoc khu hodc nguoi duge chi dinh, phu huynh/giam ho
cia ca nhan bi budc tdi néu ca nhan bi bude t6i 1a hoc sinh, gido vién hodc nhan vién co
kién thirc vé hoc sinh lién quan c6 thé gitp xac dinh su viéc, thuc thi phap luat va/hoic
Dich vu Bao vé Tré em, va C van Phap 1y hoac Quan ly Rui ro ctia hoc khu. Viéc tham
gia vao cudc diéu tra khong lam giam nhe cho bat ky ngudi bao céo bt budc nao tir viée
thuc hién bo cdo bit budc nhu duoc luat phap quy dinh.

Céac cudc phong van nan nhan bi cdo budc, thu pham bi cao budc va tat ca cac nhan
chtng c6 lién quan nén duoc tién hanh riéng tu, riéng biét va dugc giir bi mat. Khong lic
nao dugc phép phong van thu pham va nan nhan bi cdo budc cting nhau. Mau Khai bao
Nhan chimg (E) (3) 5131.2 s& duoc st dung dé ghi lai cac tuyén bb.

Céc budi phong van va cac thong tin khac duoc thu thap s& dugc 1ap thanh tai lidu. Tai
liéu v€ khi€u nai va vi¢c giai quyet s€ duogc luu gitr trong ho so truong toi thi€u la hai
nam.

Céc yéu t6 di dén quyét dinh. Pat dugc quyét dinh vé khiéu nai, hiéu trudng/diéu hanh
vién hoac nguoi dugc chi dinh c¢6 thé xem xét:

a. Céc tuyén bo cua doi tugng khi€u nai, ca nhan bi budc toi1 va nhirng nguoi khac
c6 hicu biet lién quan dén cdo budc.

b. Chi tiét va tinh nhat quan clia viéc gidi thich ctia moi ngudi.
C. Bang chiing vé cach doi tugng khiéu nai phan ung vdi vu viéc.
d. Bang chung vé moi truong hop bat nat va/hodc de doa trong qua khir, hoac cac

hanh vi sai trai khac cua ca nhan bi cao budc.

Pé danh gia muc d§ nghi€ém trong ctia hanh vi bt nat va/hodc de doa khi x4c dinh duoc
hanh vi d6 da xay ra, hi¢u truong/di€éu hanh vién hodc nguoi dugc chi dinh c6 thé xem
xét:

a. Hanh vi sai trai d3 anh huong thé nao dén ddi twong khiéu nai.
b. Loai hinh, tan sut va thoi gian cua hanh vi sai trai.
c. Do tudi, chung tdc, gidi tinh/nhan dang gidi tinh va/hoac khuyét tat cua doi tuong

khi€u nai va c& nhan bi cdo budc vé hanh vi d6, va moi quan h¢ gitra ho.
d. S6 nguoi tham gia vao hanh vi bi cdo bude.
e. Kich c¢& nha truong, dia diém cia cac sy viéc, va boi canh ma chung da xay ra.

f. Céc vu bat nat va/hodc de doa khac tai trudng hoc.



Bao cao bang Van ban vé cac Phat hién va Cac Budc ke tiep

Trong vong 60 ngay lich khi nhan duoc khiéu nai hodc sdm nhit c6 thé duogc sau do, hiéu
truong/diéu hanh vién hodc nguoi duge chi dinh (hodc Van phong Pam bao Chat luong) s& két
thuc diéu tra va chuin bi mot bao cdo bfmg van ban vé cac phat hién nhu dugc mo ta dudi day.
Biéu d6 thoi gian nay c6 thé duoc gia han vi 1y do chinh dang. Néu can gia han, hiéu truong/diéu
hanh vién hoic ngudi dugc chi dinh hoic Vin phong Pam bao Chét luong s& thong bao cho
ngudi khiéu nai va giai thich 1y do vé viéc gia han.

Quyét dinh cia hoc khu s& bang van ban va dugc goi t6i nguoi khiéu nai. Quyét dinh ciia hoc
khu s& duoc viét bﬁng tiéng Anh, va, khi duogc yéu cau boi Pao luat Gido duc 48985, hoic chiéu
theo luét lién bang, quyét dinh nay s& dugc dich ra ngdn ngit chinh ctia nguoi khiéu nai hoic cta
phu huynh/giam hg.

Dai vai tat ca khiéu nai, quyét dinh s€ bao gom:

1. Céc phat hi¢n thuc té dua trén céac bﬁng chirng thu thap duoc.

2. Ddi voi mdi céo budc, (cac) két luan cta hoc khu vé viée lidu ¢ xay ra bét nat va/hodc de
doa hay khong.

3. Co s6 1ap luan cho mdi két luan.

4. Cac bién phap khic phuc hiu qua, néu c6 dugce bao dam, lién quan tryc tiép dén d6i

tugng bi khiéu nai; nguoi khleu nai hodc luat phap, bao gom cac bién phap giai quyet ca
nhan dwgc dua ra hodc cung cdp cho dbi tuong khiéu nai, chang han nhu tu van, bién
phap hoc tap hoac cac bién phap khac va cac bién phap cé hé thong duoc thuc hién dé
logi bo bat ky moi trudong thu nghich ndo va ngan chan viéc bét nat va/hodc de doa tai
dién.

5. Luu ¥ rang nguoi khiéu nai va/hodc, néu thich hop, phu huynh/giam hé cta ho phai bao
cdo ngay lap tirc moi hanh vi tai dién hodc hanh vi tra thu cho hiéu truéng/ngudi dugce chi
dinh.

6. Thong béo vé quyén cua nguoi khiéu nai duoc khang cdo quyét dinh ctia hoc khu trong
vong 15 ngay lich cho Van phong Van dong Thanh nién va cac thu tuc sé€ dugc tuan theo
deé bat dau vi¢c khang cao.

Céc hanh dong khic phuc hau qua s& dugc thiét ké dé chdm dat hanh vi bét nat va/hoic de doa,
ngan chan sy tai dién va giai quyét nhimg anh huong cua n6 d6i v6i hoc sinh bi chon 14 muyc tiéu.
Vi du vé hanh ddng thich hop bao gdm:

1. Céc bién phap can thiép ddi vé6i ca nhan tham gia vao viéc bét nat va/hoic de doa, chéng
han nhu thong bdo cho phu huynh hodc nguoi giam sat, ky luat, tu van hodc dao tao.



2. Céc bién phap can thiép cho ca nhan bi chon 13 muc tiéu, chang han nhu tu van, hd tro
hoc tap va thong tin v€ cach bdo céo cac vu bat nat va/hodc de doa khéc.

3. Tach ca nhan bi chon la muc ti€u va c4 nhan tham gia vao viéc bt nat va/hoic de doa,
mien la viéc tach biét khong gay thiét hai cho hoc sinh bi chon 1a muyc tiéu.

4, Céac budi xét hoi tiép theo voi ca nhan bi chon 1a myc tiéu va nhan chiung dé dam bao
rang hanh vi bat nat va’/hoac de doa da dung lai va ho khong bi tra diia.

5. bao tao hoac can thi€p khac cho cong déng truong hoc 16n hon dé dam bao réng hoc
sinh, nhan vién va phy huynh hiéu céc loai hanh vi cau thanh bat nat va/hodc de doa, ma
hoc khu khong dung thtr cho hanh vi d6 va cach bao céo.

6. Ngoai ra, hiéu truong/diéu hanh vién hodc ngudi duoc chi dinh phai dam bao ring ca
nhan bi chon 1a muc ti€u cua bat nat va/hoac de doa va khi thich hgp, phu huynh/gidm ho
cua ho, dugc thong bao vé cac thu tuc bao cao bat ky van dé nao sau do.

Bién phap Ky luat

Nhitng hoc sinh bi phat hién c¢6 hanh vi bit nat va/hodc de doa co thé bi ky luat theo Bo luat Gido
duc California. Hinh thirc ky luat c6 thé bao gdm canh cao bang miéng, canh céo bang vin ban,
dao tao bit budc, tu van, dinh chi, chuyén truong hoac dudi hoc dbi véi hoc sinh. Bién phap ky
ludt nay s& phit hop véi chinh sach cua hoc khu va luat tiéu bang. Viéc dinh chi va dé nghi dudi
hoc phai tuan theo ludt hién hanh.

Céc nhén vién bi phat hién c6 hanh vi bét nat va/hodc de doa hoc sinh s& phai chiu ky luat. Hinh
thirc ky luat co thé bao gém canh céo béng miéng, canh cdo béng van ban, huin luyén bét budc,
tu van, dinh chi, thuyén chuyén, cach chtrc hodc chim dut hop déng nhan vién. Hanh dong ky
luat nhu vay s& duoc ban diéu hanh hoc khu va nha trudng quyét dinh phii hop véi chinh sach
hié€n hanh, luat phép, va/hoac cac thdéa thuan thuong thao chung.

Khi ~xa’tc }iinh hinh thtc ky luat thich hop, cac viéc 1ap di lap lai va’hodc co nhiéu thém nan nhan
s€ dan deén hinh phat nang hon..

Hanh dong ky luat dugc thuc hién s€ khong dugc thong bao cho ngudi khiéu nai néu lam nhu
vay s€ vi pham quyén riéng tu cua hoc sinh hoac nhan vién c6 lién quan.

Thu tuc Khang cao

Khiéu nai dén Van phong Van dong Thanh nién. Néu khong hai long v6i quyét dinh cia hoc khu
theo thu tuc nay, nguoi khicu nai c6 thé khi€u nai bang van ban dén Van phong Van dong Thanh
nién.

Nguoi khiéu nai s& nop don khang cdo ctia minh trong vong 15 ngay lich 1am viéc ké tir ngay
nhén dugc quyét dinh cua hoc khu va don khang cdo s€ néu rd co s& cho viéc khang cdo quyét



dinh va liéu cég su kién c6 khong chinh xac Vél/hqaic thu tuc ctia hoc khu da duoc eip dung sai hay
khong. Phan hoi cho khang nghi s€ dugc cung cap trong vong 60 ngay theo lich ké tir ngay nhan
duoc.

Ngay khi c6 thong bdo tir Vin phong Van dong Thanh nién rang nguoi khiéu nai di khang co
quyét dinh cua hoc khu, hi€u truéng/di€u hanh vién hodc nguoi duoc chi dinh s& chuyén tiép cac
tai liéu duoi day dén Van phong Van dong Thanh nién:

1. Mot ban sao cua don khiéu nai géc.

2. Mot ban sao cua quyét dinh.

3. Ban tom t:flt vé ban chit va mirc do cta cudc diéu tra do hoc khu tién hanh, néu khong co
trong quyét dinh.

4. Mot ban sao cua hd so diéu tra, bao gdm nhung khong gidi han tit ca cac ghi chi, phong

van va tai li¢u do cac bén d¢€ trinh va di€u tra vién thu thap.

5. Mot béo cdo vé bt ky bién phap nao duoc thuc hién dé giai quyét khiéu nai.
6. M6t ban sao vé tha tuc Khiéu nai Théng nhét ctia Hoc khu.
7. Céc thong tin lién quan khac do Vin phong Van dong Thanh nién yéu cau.

Piéu chinh Luat Déan sy

Khiéu nai c6 thé chiéu theo cc diéu chinh luat dan sy hién hanh ngoai pham vi cta thi tuc khiéu
nai hoc khu. Ngudi khiéu nai c6 thé tim kiém hd tro tir cac trung tdm hoa giai hodc cac ludt su
cong/tu. Diéu chinh lut dan su c6 thé bi toa ap dat bao gém, nhung khong gidi han, 1énh cAm va
1énh han ché.

Khiéu nai c4o budc hanh vi bt nat va/hodc de doa dua trén yéu to chung tdc, mau da, nguén géc
quéc gia, tinh duc/gidi tinh, khuyét tat hodc tudi tac cling co thé dugc nop cho Bo Gido duc Hoa
Ky, Vin phong Quyén Dan su (www.ed.gov/ocr). Cac khiéu nai nhu vdy noi chung phai duoc
ndp trong vong 180 ngay ké tir ngay nhan duoc thong bao c6 hanh vi bit nat va/hodc de doa bi
cao budc.

Bao cao va Ho so

Hiéu tméng/diéu hanh vién hodc ngudi dugce chi dinh phai hoan thanh Béo céo Diéu tra Truong
hoc (E) (2) 5131.2. Bao céo s€ dugc luu gitr tai truong theo luat bao mat thong tin cua hoc sinh.
Mot ban sao ctia bao céo s& duoc chuyén dén Vian phong Pam bao Chét lugng dé cip sb cho viée
theo doi ¢ cép hoc khu va cho cac muc dich téng hop va bao cdo dir li¢u trén toan hoc khu. Mat
ban sao ciing c6 thé duoc cung cip cho Giam thi Khu vyc thich hop hodc trudng ban.

Hb so va thong tin dinh chi hoc tap ngén han s& dugc luu giir tai moi truong.


http://www.ed.gov/ocr
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